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O POAOXY THY THAEATAYKEWHY YTHN EZE AIIOXTAYEQY
EKITAIAEY H

Hepidnym

H €& anootdoemg exnaidocvon petpd mepinov Evav awdva (ong. Ta péoa emkor-
voviog Kol to 6Tdoe omd To omoin TEPUSE TPOSAPUOLOVTAY OTIC AVAYKES Kl GTIG
TaPOYES TG KOs emoyng. XNuepa N texvoroyia £xet deondlovoa BEon oy ekmor-
devTikn ot dadikacio. XN mepintmon pog dtveTor 11itepn EUPACT) GE TEXVIKES
TpitNg YeVIAG €& amooTACEMS EKTAIOEVONG OTMG £ivol 1 EKTOLOEVTIKT TNAEOIACKEYT
(videoconference) Z1dyog avtg g epyociog eivar g 660 T0 SLVOTOV TANPESTEPT
TPocEyylon TG €& amooTdoemg EKTAIOEVLONG VO TO TPIGUA TOV SLVATOTITOV Kol
TOV OQELELOV TOV TPOCPEPEL 1 TNAEOLAGKEYT, 1| GUYKPLOT TNG TOPASOGIUKNG SO0~
oKoAlag pe v 0wackoAa pe a&lomoinon g tTAedoKeYNS, 1 TapAbecn TOV TAE-
OVEKTNUAT®V Kol OLGKOAM®MY TNG TNAEOIACKEYNG KOl 1 SOTICTOGCT TOLG HEGO OO TN
LEAETT) TEPUTTMCEMV.

1. E€ amootdoemg exmaidoevon
1.1 Opiopog

O 0pog €& aMOGTACEMG EKTAIOEVOT] GTNV TPMTOYEVH] TOL HOPPT| XPNOLUOTOLEITOL
Y0 VO TEPLYPAWYEL L0 EKTTOOEVTIKT] S100KOGIOL TNV Omoid €val GNUOVTIKO KOUUATL
¢ owaockoMMag yivetar amd Tov d10doKovTa oL PpickeTol pokpld omd Tov 01000KO-
pevo 1660 og andctaon 660 kot og xpovo (Perraton 1988). H teyvoloyia (pwvn, €1
KOV, 0ed0péVA, EKTOTMON) eivat VT TOV TPOooTadel VO YEQUPDOGEL TO EKTOOEVTIKO
yaoupo Kot £Tot 1 d1dacKoMa uropel va yivel v 10100 YPOVIKN GTIYU oo Tov d1dd-
OKOVTO, GTOVG OTOVJOGTEG GE OLOPOPETIKES AMOUAKPLVOUEVES aifovoeg O10aoKaAiog
(Keegan, 1995)

O Keegan é0woe péca og évav opiopd ta mévie Bacikd otovyeia g e& amootd-
OEMG EKTTAIOELONG

= O eoVOUEVIKA LOVILOG YOPIGHOG TOV d1OACKOVTO 0td TO O100CKOUEVO GE OAN
™ JdpKeLln TNG Ldbnong

= H mopegpporn evog eKTOUOELTIKOD OPYOVIGHOD GTOV TPOYPOUUUOTIGUO, TPOE-
TOWOGTIO TOV HOONCLOK®OV VAIKOV KOl GTIV TPOCPOPE LINPECIOV VTOGTIPL-
ENG T®V GTOVSAGTAOV.

= H ypnon tov teyvikdv pEcwv OTme £vTumn VAT, NY0S, Pivteo 1| VTOAOYIOTNG
Yl0L VoL EVOGEL TO O10UCKOVTA LLE TO O1OUGKOUEVO

*  H mopoyn apeidpoung emtkowvmviog £T61 OCTE 0 GTOLONCTNG VO MPEAEITAL 1
aKopa ko vo dnuovpyet dtahoyo.

=  H @awopeviky HoViun arovcio Tov 01006KOUEVEOY 0€ OAO TO UNKOG TNG Ola-
dkaciog Hatnong €161 MOTE Ta ATOU VO S10ACKOVTOL YOPLoTA Kol Ol GE O-
HAdEG pe TN SLVOTOTNTO TV TEPIOTACIOKDOV CLUVEOPLACEMY KOl Y10l SIO0KTL-
KOVG KOl Y10, KOWVOVIKOVG AOYOGE.



1.2 XoapoktnploTikd TG €€ amooTioems EKTOIOEVLONG
Tpeig eivan o1 AéEgic mov yopaxtnpilovv Vv €€ amocTAGEMS EKTAIOELOT):

A) EveMéio: H «ehaotikOTNToy Kol 1 €DKOAN TOV TPOYPAULOTOS ALTOD QOive-
Ton 6€ TOAAOVG Topels. Tlpdta an” Ao vrapyetl peydin eveMéio. og Tpog v
TposBaciudtnra, To ¥POVO KOl TOV TPOYPOUUOTIGHO, TO KOGTOS Kot TV €A~
Aenym €EEOIKEVUEVOV EKTOOEVTIKMV 1 TN YEWYPOUPIKT] TOVG GLYKEVIpWOT) . Ot
EKTTOOEVTIKOT GTTATAAOVV ATYOTEPO YPOVO OTIG HETAKIVIGELS KOl QLTO QEPVEL
OeTIKd amoTeAEGHATO KO YIOTL EMKEVIPOVOVTAL GTOV KOHOONYNTIKO TOVG pO-
A0 0AAG Kot YTl VITAPYEL N SLVATOTNTO VO VTAOVVTOL GTEAEYT OO oL €V-
pOTEPN «OeCapeviy exmodevTik®v. EmmAéov, n eveM&ila Tov TpoypapupnoTog
OTTOOEIKVIETOL KOl GTOV 0plOUO TOV EKTAOEVOUEVMVY OV propel va deyBel ok~
MG KO OTNV EMKEVIPWOOT GE CLYKEKPILEVO YVOGLOKO OVTIKEILEVO.

B) Koawotopia : H xotvotopio Tov mpoypapupatog gaivetol T0co 6Tov TpOmo Tov
Aertovpyel awtd 660 Kot 6T SOUKTIKEG HEBOSOVE KOl T LEGO TTOL YPNOLUOTOLET
TPOKEUEVOL VO, TETVLYEL TAL KOADTEPO ATOTEAECUATO

I') IIpooAmwon GTIC OVAYKES TOV GTOVJOCTAOV — LonT®v:  AvTd TO XOPOKTNPL-
oTIkO TG €€ 0mooTdcemg ekmaidevong TV Kavel “ukavn” va doympilel Kot va
OULOOOTOLEL TIG OVAYKES TV KIOEUTOV» QOLTNTMV , TPOCPEPOVTOS KUTH TEPITTMON
OVTOTEAELG LOPPOTIKOVG KOKAOVG LE LUKPT YPOVIKT] OLAPKELQ.

1.3 Xoapoaktpiotikd TG €€ 0mocTAceE®m EKToidgevong (mG TPOg ToV TPO-
TO EMKOVOVING)

= Acvyypovn : Ot ekmoudevdpevol KAt omd v eniPAeEYN TOV EKTAOEVLTIKOD
otéAvouv email ywo dtdpopa Bépata mov tovg amacyorlovv. O emoTHHOVOC
arovtd pe email otovg pHobNTég Kot 0 EKTodEVTIKOG YPNOLLOTTOLEL TNV OmdL-
vinon og Pdaon yioa sulrtnon oty téén.

»  Emwowovio oe mpaypatikd ypdvo (real- time chat ) Ot ekmodevdpuevor 0¢-
TOLV EPMOTNUOTO GTOV EMIGTHLOVO KOl 0VTOG TOVG OMAVIQ EVM 1) EIKOVO TOV
@tdvel 6T 000veg TOL VTOAOYIoTN Hécm Video 1 péow internet.

»  Emkowovio oe mpayuatikd ypdvo pe Video: Ipayuatikn emkovovia péow
internet 6mov kdBe TAevpd drabétel video, VTOAOYIOTES, KAUEPQ KO LIKPOP®-
va. Ot pafntég umopohv vo ETKOWVOVIGOLV  EYOVTOG Kol EIKOVO OO EKTOL-
JeLTIKA WpHLOTA Kot GYOoAeln amd OAO TOV KOGLLO.

» Emkowovio pécw World Wide Web : Ot ekmoudevopevor B€tovv epotiuata
o€ KAmowoV emoTipova. and celidec tov internet. Ot celideg spmlovtilovron
LE OTOLYELDL TTOL OPOPOVV TIG EPMTNCELS TOV LOONTOV.

1.4 Xxomo¢ TG £ AMOCTAGEMC EKTAIOEVOTC

H &€ amootdoemc ekmaidevon TPocPEPEL TEPATTIEG EVKUPIEG AALAL KO TPOKANGELG
OTNV EKTOUOELON NG ONUEPIVIG EMOYNG KAOMG 1 avAyKn Yio ONUIOvPYio. EAACTIKMV
TPOYPOUUATOV fvar HEYEAT. AVTOD TOV TOTOV TO TPOYPAUUATO TOPEXOVY TOAAATAES



OQEAELES 0 O1APOPEG NAIKIES Kot KaTtnyopieg avOpodmwv. LTovug eVviAMKeG diveTot Lo
devTepN evkopia. Yo movemoTnokn eknaidogvon. Ilpoceyyilovror avtol mov Exovv
TO UELOVEKTNUO TOV TEPLOPIGUEVOD XPOVOL, TNG ATOGTACNG 1 TNG COUATIKNG OVOTH-
pilag. Téhog diveton 1 evkonpia va gpmiovtileton pe chyypova dedopéva 1 Pdorn tov
epYalopéEVAOV GTOVS YMPOLG EPYCTNGS.

2. TnAedidoxkeyn
2.1 Opopdg

Tov 6po tAedidoKeYn LTOPOVUE VO TOV TPOGEYYICOVLE TOGO OO TE(VOAOYIKT OGO
Kol and peBodoLoYIKY| GKOTIA.

Ocov apopd 10 TPMTO 0 GPOG TNAEIAGKEYT OVAPEPETAL GTIC OVVOTOTNTEG YPT|ONG
OV TTAPEYOLY TO, TEAEVTOLOG TEYVOLOYIOG ETIKOVOVIOKE HEGH OTMOS 01 VTOAOYIGTES, Ol
KALEPES, TO HKPOQ®VO, Ol TpoPoieic potewvmv gwdvov, Prvteokacétes, ta CD-
ROMs kot 1 tniedpaon. Ta péca avtd £0c@aAilovy TN LETOPOPE SOUPOPETIKMY TV-
OV TANPOPOPLOV ( EIKOVAG, YOV, KEWEVOD ) KOl EMTPETOLY TV AUEST], {OVTavT Kot
apeidpoun ovvoeon ( two way interactive communication ) peta&d tov d13doKovVIa
Kot Tov padntov, ot onoiotl fpiokovial o O10popeTIKES 0iBovoeg 1000 KAMEC.

Amo v dAAN 1 pebodoroyikn TpocEyyion Tov Opov £yl GYECN LE TN dnpovpyia
V0 1 Kol TEPIGGOTEPOV TEPPOALOVTOV HdOnong dmov ot ¥pPNoTEG EMKOVOVOLV, O-
VIOALAGGOUV OedOopéEVa, apyeio, TOPOVGLAGELS, YPAUPIKO KOl KOWEG EQUPUOYEC.
(Brown, Finn, Seller & Wilbur 1997 )

2.2 Teyxvoloyikd yopoKTnPIoTIKA

[Switepa onpavtikdc mopdyovtag yioo TV emtvyio TG TNAESIAOKEYNG Elvol | G®-
OTN EMAOYN KOl M ATPOGKONMTN AETOLPYIL TOV TEXVOAOYIKAOV KOl OIKTVOK®OV VTOJ0-
HAOV. ZUYKEKPIUEVO TO TEXVIKA LEGO TTOV YPTCLLOTOIOVVTOL EIVa

And pia oc tpeig ypappés ISDN, 1 ypoappn dwadiktdov, 1 képepa tniedidokeyng,
1 Bivteo, 1 NAeKTPOVIKOG VTTOAOYIGTNG, Kol 1 TNAEQP®VIKT] GLGKELN.

Ocov agopd tov Tpdmo Asttovpyiog e tnAeddcKeyng etvar amapaitnto vo Ane-

Bovv VoYM Ko KATO101 AALOL CUAVTIKOT TTOPAYOVTEC.

= ¥ dwdwaoio pEcm tAeddokeyng amapaitntn tpodndbeon eivar n vVIopén
wog kupiog aibovoag ddackaAiog (original sites) kot pio 1 TEPIGCOTEPES O~
TOHOKPLGHEVES aifovoeg ddackariog (remote sites)

* H gmxowovio mov avantucoeTol LETAED TOV ATOUOKPLGUEV®VY XPNOTOV Eivat
apeidpoun Kot cuvtereitar pe d0O TPOTOLG:
A) Znueio mpog onueio emkowvmvio (point to point): Xe avt TV TepinTmoN
AVOTTOGGETOL EMKOWVMVID HETOED 0V0 ATOUOKPUCUEVOV CNUEI®V.
B) Enueio mpog moAAd onueio emkowwvia (multipoint videoconferencing):
Ortav n chvdeon emttvyydvetal HETOED TEPIGGOTEP®V TMV dVO OTUElV.

= H yopobétmon g 1déng amotelel o GAAN oNUAVTIKY TOPAUETPO Yol TNV
emtvyio ¢ Aeddokeync. Aappdvoviag vroywy 61t 1 aibovca PpiokeTat
péca otn oxoAkn aibovoa tote Kartarapaivoope ot Tpdketton yio pio oifov-
oa 20 - 25 pafntodv 1 onoio Le KATOLES TPOTOTOMGELS UTOPEL VAL YPTCLLOTTOL-
noei ocav aibovoa tiedidokeyng. (Anastasiades, 2007)




O ddokarog, Tov omoiov 0 porog meplopiletal oe AVTO TOV GLVIOVIOTY, gV
Exel TEYVIKT LITOGTNPIEN Ko 0 YEPIGUOG TOL €EOTAGHOV YiveTol HEC® TnAE-
xePLoTNpiov.

H 61dtaén ¢ aibovcag Ba mpémel va eivar T€T0100 ®OTE VO EVVOEiTAL 1] GLVEP-
yotwkn pdonon.

Ot podntég yopiloviar oe 0Vo W0®OV akpoatipla. To Tpdto meprlapupdver po-
ONTéc o1 omoiol emkoveVOVV e Toug HaBnTES ot omoiol Bpickovtat oty GAAN
TéEN (O1opadIKd axpoatiplo ) . To dedTEPO OKPOOTHPLO ATOTEAEITOL ATO VO
Eexmplotég opddeg pabntov péca oty ida aibovca ot onoiot cuvepydlovrot
HETAED TOVG ( EVOOOUAITIKO OKPOUTNPLO )

H xdpepa tomobeteitor mdve and v 006vn mapakoiovdnong yroti S1evKoiv-
VEL T1] OOVAELL TOL SUCKAAOL OALAL KO TOV UaBNTOV oTNV EVEPYO GLUUETOYN
TOVG € OAN TN JdIKAGIio TG THAESIAOKEYTC.

N 3 Fi
N
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2.3 XKomo¢ ¢ TNAEOIAOKEYNC

BeAtioon g amotelecpatikdmrag e podnciokng dtadikacioc.( Berge and
Collis , 1994, Rossman, 1992 )

H dnpovpyia evdg avorytod pabntokevipikon mepBAAAOVTOS GUVEPYATIKNG
pabnong.

AvvatdtnTo CLVEPYOGTNG KOl ELKOIPIEG AVTOALUYNG YVDCE®V KOl TANPOPO-
PLOV HETAED ATOUAKPLGUEVAOV YPNOTAOV.

Néeg evkaipieg TpocPaonc o€ éva peyahhTepo aptOUd SOMOVETIGTILOVIKMV
TPOYPOUUATOV Y10, TOVG CTOVONCTEG OVEEAPTNTO OTTO T YEOYPOPIKT TOVG TO-
nofétnon.

E&owovounon ypdvou kat ypnuat@v amd damavnpég LETAKIVIOELS TV d1d0-
OKOVI®OV KOl TOV GTOVOUGTAOV.

Avvatomto va amoteAécouy ot padnTég evepyd cuoTatiKd ototyeia Ppiokod-
peva og TANPT oAANAETIOpaoT TOGO HeTAED TOVG OGO KO LE TOVG dOTKAAOVG
TOVG,.

3. H 61daxtikn aglomoinon g tnAedidokeyng oty €€ anocTicems K-
maidgvon



3.1 H dwoktikn a&lomoinon g TAESAGKEYNG-O10POPES OO TO TTOLPOL-
d0G10KO LOVTEAO O100CKOATOG

Ot Teyvoroyieg g [MAnpogopiag xar e Emkowaoviag (TIIE) cvoppdirovv
kaBoplotikd otnv dnovpyia evdg véov mepidAiovtog pabnong kot ddackoiiog
oTOV XOPOo NG ekmaidevonc. Ot mponyuéveg texvoloyieg cOyxpovns HeTdooong Kot
waitepa n Awadpactikn Tniedidokeyn (AT) amotehel Eva onpavtikd HEGO GTO XEPLOL
GUYYPOVOL EKTOOELTIKOV £VOUPPUVOVTAG TO Gvoryla TG TAENG TOV GE VEOUG GYOAL-
Ko¥¢ Protomoug, véeg eumelpiec pdbnong kot EVOALOKTIKEG — KOLVOTOUIKES OLOOKTIKES
npoceyyioelg (Avactaciaong I1., 2007).

"Eyovtag 1on avaeepbei otov opiopd e TnAedidokeyng, eivar onpovtikd va
d00¢eil aitepn Eupaon oto poro ¢ Tnredidokeyng oty EE Anootdocmg Exmai-
J€VON YEYOVOG TO OTOI0 POUVEPMDVOLV TO O0UTEPO YOPUKTINPIOTIKA TG KAOMG Kot 1
oVYKPIoN TG HE TNV Topadootokt] owackaiio. TIpokepévou va emtevydel oty 1
oLYKPLON GTNV TTAPOVGO EPYOsior KPIVETOL GKOTILO v avapepBohV ETLYPOLUATIKA
TOGO TO YOPUKTNPICTIKA TN TOPAOOGLOKNG 01000KAANG 0G0 KOl U0G OOACKOATNG
Bacilopevng oy exmadevtikny aglonoinon g Tniedibokeyng.

To mapadociaxd mpdtumo ddackariog yapaktnpiletor and Kdmolo oTovyeio
CPOPTIGUEVOY apVNTIKE TOGO amd T BempnTiKy oKOMd 060 Kol OGOV APopd TIG O-
TOLTHOELS TOV VE®V KOWVOVIKO-OIKOVOLUK®OV e£eMEemv mov TPoPAAAovy GTo GTOHN
KOl TIC KOWOVIEG, £TOL OGTE VO OVILETOTLIOTOVV UE TOV KOAVTEPO duvaTO TPOTO TOL
OTOLONTTOTE EKTOOEVTIKA TPOPANLATA TPOKOWYOLV aAAG Kot Vo emtevyBovv To k-
TOLOEVTIKG KOl KOWVOVIKA OPELOTO TG EMOYNG LOGC.

- Aldkocio O0OKOAOKEVIPIKY - EEMTEPIKA EAEYYOUEVT], LE XAUNAOD EMTEOOL YVO-
OTIKO-GUVOLGONILOTIKY] GUUUETOY/EUTAOKN TG TAEWOVOTNTOG TOV HoONTOV GTn [o-
Onolokn dwdwacio. XaunAdg Paduog aveEaptnoiog, evBovng/ eréyyov g dtadiko-
olag. [Tadntikn-un evepyn kot pe Aiyeg evkaipieg avto-o10pHwong.

- Agv AapBdvovtor vroyn Kot dgv a&lomolovvTon SIO0KTIKA 01 TPOTEPES EUTELPIES Kl
TO YVOOTIKG oynuata tov patntov. Emkpatet 1 pébodog g napovsioong g yvo-
on¢ (Tov dedoUEVOV Kol TV HETAED TOVG OYECEMV, TOV GTPATNYIKOV ETIAVONG TTPO-
BANUATOV, TOV YEYOVOT®V 1] TANPOPOPIOV KOl TOV ETOUOV KPIGEMV TOL OVUPEPO-
VIOl 67 VTG K.G), VO 01 LaBNTEG TOV EUTAEKOVTOL GE 0L OAANAETIOPACTIKY S1d0-
KTIKT] EXIKOVOVIO [LE TO dACKOAO Kol [LE TOLG GVUUAONTEG TOVG eivat TOAD Afyot.

- P'voon/yAdooo apnpnuévn, Un otkeio Tpog To YVOOTIKE SOUM LT TOV LadNTOV.

- Ecotepikevon yvdoemv kot 10edv pe younio abuod apopoinong, oikelonoinomng,
LETOGYNHOTIGHOV, aLTOPPLOUIONC KOl LETOPOPAS GE VEEG KATACTAGELS.

- XopnAov emmédov, avamapoy®yIKES YVOOTIKEG dlepyacieg Kot padnoiakd Tpoidvta.
['vibon awtovomrta dedopévn, KAELGTT, ETOUT|, OTOGTOGLLOTIKY).

- Amovcia 1 pun a&lomoinon TOAAGV Kol IKAVO-TOUTIKOV TYOV/HEGOV TANPOPOPT-
ong ko pabnong oto oyoreio Kot 6To EMOYOAIKO TEPPAAAOV, TEPAV TOL GYOAMKOV
gyyepoiov.

- oot PBPMokeVIPIKO - EEETAGTIKOKEVIPL-KO, TOV «TVIYEL TNV TTNyoio 1KAVOTOi-
non, ™ oavtocio, TG TPWTOPOVAieS, TNV avalnTnon &VOALOKTIKGOV OempnoewV.
[TpocavatoMopdg g nddnong ommv «OA» T0L oYoAkoD gyyelpidiov Kot Aydtepo
oV eumepia, otTn JEPELYNON, OTNV EMOTNUOVIKN HeBodOAOYin, OTN AELTOVPYIKY|
KOTOVON oM.

- To AdBog Tympeitar, otrypatiCetal, eléyyetal eEmtepikd (GuVNMBmC pEe XpovIKN)
kaBvotépnon) Kol ot gvkaipieg pudbnong otn oyolkn Tadén péca amd OludIKacieg
YVOOTIKNG cVYKpovons kot avtoddpbwong eivar Alyeg. H Beltioon g enidoong e-
KAMUPBAvVETOL MG PNyovikn dladtkacio Tov opeilel va akolovbel ) 610pObwomn tov ot-



ddokovtoc. Eppacn oto amotélecua, PHEIOUEVOS XPOVOS evaoyOANoNg te TV eEEAL-
KTIKN ddkacio g pabnong.

- Keppatiopodg kot iepdpynon mg yvoons. YnoPdOuion tov oAKod yopaktipa tng
yvoong/puddnonc. Ayvoémon/vmofaduion Tov cuvoGHNUOTIKOD Kol YLYOKOIWV®OVIKOD
TOUEN TNG TPOCOTIKOTNTOGS.

- TTapoyn e&mtepikdV KLPIWG KIVATPOV KO TOPALEANOT) TOV ECOTEPIKMV. Alyeg gv-
Kapieg avadelEng tov wuwitepov kAMcemv Kot Todéviov. Kouplopyio povtivag (mopd-
doon, e&étaom, odonyiec, avabeon epyacidv).

- H a&oAdynon g oyolikng enidoomng KOTOANYEL GE TOWVIKT OOOIKOGI0 KO GE Lo
AE0AOYIKT/KOVOVIKY 1EPAPYNON ATOUMV — UE APKETA TEPLOPIOUEVE, LAAMGTO KPLTT)-
plo — Kot dev aglomoteitanl wg Betikn gukoipio pdnong. Emdextikn kot kovovikd
VOTOPOY®YIKT, dNAQOT Ol LOVOV OVOTOTEAECUOTIKY, GAAG Kol Aotk (dgv divovton
ol avaykaieg evkalpieg pabnong oe 6Ao0VG Tovg pabNnTég). vyvd HEGOV AoKNoNG €-
Eovaiag Kot EAEYYOL TG TAENG amd TO d1ddoKOoVTO.

- 'EMewyn oePacpod oty dtontepdtTo, 610 S1apopeTikd puBud Kot GTUA pHabnong
TOV pontov Kot advvapio aupiuveng tov oopopmv 0OV KOWVOVIKNG OVIGOTNTAG,
KaODG Kot TNG TOATIOTIKNG KOTEPNONG» TV TPOEPYOUEVOV OO YOUNAL KOWVOVIKE
oTPOUATO LoONTOV. (ATOTEAOVV HEPIKES OO TIG TOAAES OILTIEG TNG OYOAKNG OTOTVY -
ag, M omoia GVVHBW®G deV YPEDVETUL GTO GYOAEID, OAAG GTOVG LOONTEG, LE TIC YVOOTEG
KOl TOIKIAEG 10E0AOYIKEG, WYVYOKOIVOVIKES TPOEKTAGELS QVTOV TOL (PULVOUEVOL).

- Puyokovaoviky atpudseopa: AoHES EMKOVOVIOG HE EAAYLOTN TPOCOMIKY] OAANAE-
TOpaon. ENUATOdOTNON OYXEGEMV, POA®V aSIDV KOl 10E0A0YLOV OTOMKIGHOV, OVTO-
YOVIGLOV, OKAONUATKNG CTPOUATOTOINOTG, OVICOTNTOC, ETIKETOTOINOTG KOl ETEPOK-
tevBvvong. Opot ameintikol yio TNV aVTO-EKTIUNGN HEYOANS HEPIdAS TOL TANBVGLOD
TOV poONTdV. Meltmpéveg EUEIPIES Y10, TPOCOMIKY Kol GUVOLGONUOTIKY avAmTLED.
Amovcia 0pwv GLUPBOVAEVTIKNC VTOGTAPIENS Yo LaBNTEG Ko ekmondevTikoug(Pamng,
A. ko Pam., A’ 1610¢,2004).

Avaivovtag tov opiopd g EE Anootdoewg Exnaidevong kon peletdvtag to
Bacikd yopakTPIoTIKA TG TAPASOGIOKNG ddacKaAlNS, dtakpivovtal ol TpmTeg Po-
O1KEG OLPOPES LLE TO TTAPOAOOGLOKO LOVTEAD ddacKaAiog kot pabnong. Ilpd Pacikn
dpopd givar to yeyovog 01t  EE Amoctdoemg ekmaidevor TAAICIOVETOL and Eva
dpopa, to omoio Bo pumopovoe va givor akOUn Kot £vo ToPadOcIOKO EKTOLOEVTIKO
O(OAEL0, M £VVOl TOL YOPIGHOV TOV OUGKAAOL KOl TOV GOLOAUGTY|, Ol SIMAOYIKES ETL-
Kowamvieg (aOyypovn 1 acvyypovn GAANAETIdpacT), 1 Evvola TG GUVOESTG TV 0100~
OKOUEVAV, TOV TNYDV KOl TOV EKTAUOEVTIKOV KAODG KOl 1 XP1OT TOV TEYVIKOV Ué-
oc®Vv-£vtumn VAN, Nx0G, Pivieo 1 VTOAOYIGTNG-Y1I0 VO EVOGEL TO O10AGKOVTO KOt TO Ol-
OO0CKOUEVO KOl VO LETAPEPEL TO TEPLEYOUEVO NG GEWPAS TV padnudtov (Keegan,
1993).

H dwdaktikn a&romoinom g TnAedidokeyng, vd tadaywyikés tpoinobecelg
(neBod0AOYIKO TANIGIO GYESOGHOV, OpYAvVMOT Hag ddacKaAiog amd andotact, ot-
doKTiKY peBodoroyia, S10aKTIKA GevapLa, OpacTNPLOTNTES), UTopel va GLUPAALEL om-
HOVTIKG GTNV EUTAOKT] TOV EKTOLOEVTIKAOV KOl TOV EKTAIOEVOUEVOV GE AVOEVTIKA TTE-
pRGALOVTA TOAVHOPEIKNG LABNoNg o€ avtifeon pe TO TOPAOOGLOKO HOVIELO 0100~
okaiog (Avaoctaciaong I1., 2007) . H tmiedidokeyn dev £xel oav 6TdHYO0 VO OVTIKOTO-
OTNGEL TNV TPOCHOTO UE TPOSMOTO SOACKOALN, OAAGL VO AEITOVPYNGEL GUUTATPMOUOTL-
Ké oe oyéomn pe ovtn (Anastasiades, 2006; Hayden & Hanor, 2002). Xto onueio ovtod
Wwitepn mpocoy| mpénel vo. doBel OTIC amonToVUEVES OO YWYIKES TPOVTOBETELS,
KaBmg 1 dxpin ypnon g texvoroyiag pumopel va odnynoet oe avtifeta amoteléoa-
ta. [Ipokeévov n texvoloyio vo «AELTOVPYHGED ETOKOSOUNTIKA Y10l TOVG EVOLOPE-
POUEVOLGS, TTpETEL VoL evTayDel o€ £va KOIVOVIKO Kol TOMTICUIKO TAAIG10 (Atovapakng



2006, Partg & Pamt 2004, Makpdxng, 2000). H didaxtikn pebodoroyio Bo mpémet va
dNUovpyel TIC arapaitnTeg GLVONKES YO0 TNV EVEPYO GLUUETOYY] TOV EKTOOEVOUEVOV
oe pa dadkacio 6mov Ba pmopet va eneEepydleton TV TANpOPOpia e KPLTIKO TPO-
O Ko vau TN petovowmvel og yvoon (Ally, 2004). Ztnv mpokeyévn nepintmon Umo-
povpe vo avagepopacte ot Awadpactiky Tniedidokeyn, 1 onoio Ta ExdpEVA XPOVIQ
Ba dwdpapoaticelr ToAD omovdaio poro oty e&aniwon ™¢ EE amootdcemg Exmai-
dgvomng.

H a&iomoinon tg TnAedidiokeyng, TOG0 pe TodaywyikoHs 000 Kol LLE KOV®-
VIKOUG OpoLG OTN GYOMKY| Kabnuepvotnta, Tapéyel ioeg evkapieg Labnong otovg
HaONTELOUEVOVG, GUUPAALEL CNUOVTIKE OTNV AVATTLEN VE®V KOWVOVIKOV deE0TATOV,
OTNV KOAMEPYELD TOL TVEDHOTOC TG GUVEPYAGING, GTNV avayKOOTNTO TNG EVOLVAi-
obnong , omv eumlok1 TV podntevopévoy o avbevtikd mepiBdAiovta udbnong
KaOdG KoL 6NV KAAMEPYELDL TNG KPITIKNG oKEYNS. Ol EKTAOELOUEVOL , OO €val dol-
OKOAOKEVTPIKO HOVTELO OdaoKaAiog kot pabnong, petapaivovv oe €va pobnroke-
VIPIKO HOVTELO, TTOL KUPLOG 6TOYOG Elvat 1 avalnnon g yvmong.

3.2 O pOAOC TOV EKTOLOEVLTH KO TOV EKTOLOEVOUEVOD GTI OO0KTIKY 0L
omoinon ¢ tAedibdokeyne ( Kpttukd/ Xepopetikd poviéro)

Baowkd yapaxtmprotikd g TnAedidokeyng etvar to yeyovog OTL EKTONOEVTES
KO EKTTALOEVOUEVOL OEV EMKOWVMVOUV HOVO AVTOAALGGOVTOG OTOWELS AAAL CUUUETE-
YOLV OAOL EVEPYA GTNV OIKOOOUNOT| TNG YVAOONG 00 OTOGTOGT GE TPAYUATIKO YPOVO.
H d1axtikn aglonoinon g TnAedidokeyng , TPOKEWEVOD VoL EVOL ETOKOSOUNTIKY,
TOGO Y10l TOLG EKTTOOEVTES OGO KOl Y10, TOVG EKTOOEVOUEVOVE, ETXELPEL VO V1I0BETNGEL
™ XEPOPETIKN TOOAYMOYIKN, 1 OTOl0 OmOKOAEITOL KO KPITIKY. Q¢ dpeso otdyo, N
KPITIKN Today@ytkn €Tl TNV apOIVION Kol TNV OVATTUEN TNG KPLTIKNG GLVEIONONG
oT0 GTopa — OOACKOVTES KOl LOBNTEVOUEVOLS - KOl MG OIMTEPO GTOYO TNG EXEL TNV
OTOLUKY] OVTOVOUIQ, TNV KOWMOVIKN YEPAPETNON KOl TOV KOWVOVIKO UETACYNUATIGUO,
LE TNV EUTAOKT OA®V OT SLodIKAGIo ALTH . ZTNV KPITIKN TodAy®YKn, 0 pOAOS TOL
EKTOOEVTIKOD OAAALEL OO OVTOV TOL TTAPAOOGLOKOD HOVTEAOL ddackaiiag. ['tvetan
Wuitepa TPOTOUYOVIGTIKOS, ypetaletal va avorlapupdvel TpoToPovAies avTopOpPO-
one, aLTOREATI®ONG KOl KOVOTOHOL dpdong otn PAcn TG EMOTNUOVIKNG, KPUTIKNG
katevBvvong. O porog tov pabntevopévov Tpémel va eivol vepydg 6To VoL GKEPTETAL
KPITIKE Ko vor avoAapBavel Kovomvikég opdoelg mov Ba aArlalovv ta TpayHoTo 6TO
neptPdArov tov (Pdmng, A. ko Pant., A’ 16p0¢,,2004).

Almotdvoupe AoV 0Tl 6TO OYEOOUO MG ddaoKaAlag mov Pacileton
oV a&lomoinon g TAedidokeyng aALAlel TOGO 0 POLOG TOV EKTAOEVTIKOD, KOOMDG
yivetal TEPLoGOTEPO GLUPBOVAEVTIKOG-CVUVTOVIGTIKOG TNG TPOCTADEINS TV EKTOOEVO-
HEVOV Kot AyOTEPO €KEIVOG TOV TTPOoUNBELT OA®MV TOV YVACEWMV KOl TV TANPOPO-
pPLOV, 6GO Kol 0 POLOC TOV EKTOOEVOUEVMV, O OTOT0G YIVETOL TEPIGGOTEPO EVEPYNTL-
KOG, Avtd BéPara dev peudvel kaBOAov TN onpacio Tov POAOL TOL EKTOLOEVTIKOV,
avtifeto Tov HETATPEMEL OO TPOUNOELTN GE SELKOAVVTY TNG YVMOONG KOl TNG OVAL-
nTuéng TV pontdv. POAOC dtapopeTikds, oAld Oyt Aydtepo SVGKOAOGC, 0pov, LETO-
&V dAA®V, 0 EAeyyog TG OANG O dIKACTOG LELOVETAL, amotTeital peyalvtepn eveM&ia
YL TV OVTOTOKPIOT OO HEPOVG TOL OTIS OLPOPETIKES OAVAYKES TOV HOONTOV Kol
TOAVILACTOCT] TNG TPOGOYNG TOV, GPKETOC ONUOVPYIKOS GYESUGUAC, EYPIYOPOT] Kot
ETOUATNTA Y10 ELOKOSOUNTIKY AEI0TOINGT TOV EVKALPLOY TOL avadvovtal K.4. Eivol
po koBopd padntokevipikn owadikacio oty omoion TAov o Pabuog aveaptnoiog
TOV GUUUETEYOVI®V vl apKeTE o VYNAGS Amd oLTOV GTNV TAPdOoLoKT d100GKa-
Moa. AapPdavovtal coPapd o1 TpOTEPES EUTEIPIES KO TAL YVOOTIKE GYNUATO TOV HLodn-



TEVOUEVAV Kot O YiveTan pia omAn ecmtepikevon yvooemv. Movadikn anyrn yvoong
TOVEL VO EIVOL TO GYOMKO €yyepidlo Ko Olvetol HEYAADTEPT EUPACT) OTNV EUTELPIaL,
ot Oepevvnon. Ot gukapieg pdBnong mov dSivoviar 6Tovg eKTOdELTEG OAAL Kot
OTOVG EKTOOEVOUEVOVG (ETUOPPMOOT) EKTOOEVTIKMV, EKTOIOELOT GE LOONTELOUEVOVS
pe podnotlokég dvokoAieg | TpoPfAnuota vyelag, ekmaidevon oe HaONTELOUEVOLS 1-
dliTEPO OMOUOKPLGUEVOV TTEPLOYDV, EKTOIOEVON LaBNTEVOUEVOV YOUNAOD KOV®VI-
KO-OIKOVOLKOU GTPOUOTOC) €ival TOAD TEPIGCOTEPES KOl VITAPYEL GEPACUOG OGOV
apopd To O10POPETIKO PLOUSG Kot GTVA udBnong tov ektoadevopévov. H mpocwmikn
aAAnAenidpacn gival apketd onuovtikn Kot TAEov 1 aElohdynon dev amotedel HEGO
doxnong e€ovoiag Kot EAEYYoL TG TAENS amd 1O dddckovTa. Ot EKTAOELOUEVOL [UE-
oa amd OAN avutn T ddikacio «pabaivouyv Tog vo pabaivovvy. Eiyovpa Bo vrdp-
YOLV KOl QUGKOMEG OGOV APOPE TNV TPOYUOTOTOINOT HoG O1OAoKOMOG e TN YpNon
TnAedidoxkeyng, site Teyvoroyikég eite peB0dOAOYIKEG, OU®G O POAOG TNG KOL 1) GUU-
BoAn g omv EE Amootdoemg Exmaidevon mopapével 1dtoitepo onpavTikog Kot Ko-
B0p1oTIKOC Y10 TOLG AGYOVS TOL TPOAVAPEPONKAY.

Kdavovtag olykpion g mopadoctokng odackaAiog pe ™ oackoiio mov
ompiletoan omv aglomoinon ¢ Tniedidokeyng, o€ onuaivel OTL ATOPPITTOVLE TO
TOPAd0C1oKO HovTELD ddackoras. Tomg, To 1Wavikd Ba NTav 0 GLVOLAGUOS TNG To-
POOOGIOKNG SOUCKAAING e pia TOtKIALD amd TexvoloYIKd péoa (VPO pabnclokod
TEPIPAALOV), KaBMG aKOUN KOl TOPO KATOW GTOLXEID TOV TOPAOOGIUKOD HOVIEAOV
enpaviovtor apketd ypnoo o€ [o d0cKaAln OT®G elval 1 avoyKoldTNTo TOL
oYOMKOD £YYEPOIOV, 1 TAPOLGIN TOV EKTOLOEVTIKAOV OKOUN KOl L€ TOV TPOTO OV
avapépnke 6To TaPadoclakd HovTELD, apkel va cuvOLALovToL KOTAAANAL Kol GO~
QOVO, IE TIG EKACTOTE TOOAYWOYIKES AMULTNOELS Ko 0vAYKeS. To TEMKO CLUUTEPAGHLOL
aLvTNg TG Bedpnong sivar 0Tt orjuepa TPOEYEL 1 OVATTLEN EVOG OO YWYIKOV LOVTE-
Aov mov Ba vrootnpilel ™MV GVYKAGN TG TOPASOCIOKNG Kot TNG €€ amooTAGEMS d1-
dooKaAiog

3.3 TTolec opadeg aTtdUmV ELVOOVVTAL AT TNV TNAESIACKEYT KOl TAOC;

Exel eniong 6mov, katd yevikn opoAoyia, £xovv domioTmdel eQaproyEc e &-
VIVTOGL0KE amoteléopata, 6Gov apopd v aglonoinon e Tniedidokeyng, sivorn
TEPLOYN TS ddaoKOMaG EKTondevopEvVeV pe pabnolakég duokoiieg. Mmopel va yivet
vrooTPIEN avTdV and €dtkovg. H apecdmra e Tniedidokeyng kpivetor moAd on-
HOVTIKY KOODG EVOLVAUMVEL TN OYE0T TOV EKTOOEVOUEVOV LE TOVG EOTKOVE AOY®
TOV CLYVOV TOVS «TNAE-CUVOVTHGEMVY. XAPOKTNPIGTIKO glval To yeyovog OTL Ta Ki-
VITPO. TTOV TOPEXOVTOL GTOVG LOBNTELOUEVOLS Elval apKeETA 1oYVPA KaBMG epyalovion
AKOUTN TEPICCOTEPO TPOKEUEVOD VO, KIKOVOTOI)GOVVY TOVG EOIKOVG. AKOUN £XEL TTOL-
patnpnOel 6T 1 TPOGOYT TOCO TV EWVKAOV OGO KOl TWV LoONT®V £lval ToAD 7o £0TI-
acpévn Katd tn ddpketa g Tniedidokeyng (Martin M., 2005).  Enuovtikn  Kpive-
T kot 1 cvpfoin g TnAedidokeync oty EMUOPEMOT TOV EKTUOEVTIK®OV. Kotvo-
TNTEG EKTTALOEVTIKMOV GUUUETEXOVV G TNAESOCKEYELS TOV GKOTO EYOLV TNV EMUOP-
@mon ovT®v. Ot ekmadevTiKol 6T BE€0M TOV EKTAOELOUEVOV T, ETVOOVV ADGELG
o€ TPOPANUATO, AVOTTOCCOVY KOvoTopieg kabmg Kot dnpovpykés tpmtofoviies. To
altnua ¢ ovveXILOUEVNG KATAPTIONG TOV EKTOOEVTIK®V Ogv Oa TPEMEL VO OVTILET®-
nileton pe mpoyepdTa. Etvor avaykn 1o ekmadevutikd cOoTNUO TG XOPOS LOG VoL
OMOEL TNV OTAPOLTITN TPOGOYN GE OVTO TO TOAD ONUAVTIKO {Tnpa, Kafdg umopel va
BewpnOel oG pia TPOYHOTIKG AVTATOSOTIKT ETEVOLOT).

Mmnopei n mAedibdokeyn va givol g SOGKOAN 1 GLVOPTOCTIKY SladIKAGiO
OumG glvar pio Todoywytky TpdKANcn Tov pmopel Kaveic va 0gl Gov Tnyn Onpovpyt-



KOTNTOG KOt KIvITpo Yoo vo cuveyioel o TPokTIK) SOKIUNG kot avalTnong vémv
POV TPOoGeYYicE®V GTN SOACKAATM.

I'evikdtepa, n TAedIdoKeYn N EIKOVIKN TAEN €lvar pio TOAD OTUOVTIKT LOPOT|
¢ EE Anootdocewg Exnaidevonc. Etvot évag amd tovg tpdmovg mov emyeipovvion yio
VO YEQUPADOCOVV ETOIKOSOUNTIKE TNV amdOGTACT YWOPIG VO OVALPOVV TO, TAEOVEKTILLATOL
™G eAedfepng amd y®PoYPOVIKOHS TEPLOPIGUOVG ekmaidevons. Ot mepiocdTePOL
OTOVOAGTEG OTNV €5 AMOCTACENS EKTAIOEVOT) £YOVV AVAYKT 0mtd avOpOTIVY VITOGTH-
P1EN, TPOKEUEVOL VOl YPTCUOTOIGOVV OTOTEAEGLATIKA TO d10aKTIKO VAKO (Kodkkog,
2001) aAAd Ko To GUYYPOVO LEGO ETIKOVOVING Kol GVVEPYATiaG, Yiati dgv dtobETouy
TIC KATAAANAEG 0eE10TNTEG HEAETNC, dgv YVopilovy TS va Tpoceyyilovy SEIGOVTIKA
TO OVTIKEIPEVO NG HABNoNG, Vo Ypdpovy epyacies, va XPNCLOTOIOVV EVOAALUKTIKESG
pnadnolokég myéc. Zoyva apeBaArovy av Tpoy®wpovV cmGTH Kot ¥PEAlovVTol TOKTL-
K1 ovaTpo@oddtnon Kot afloAdynomn Kot evioyvon Tng avtonemoifnong tovg, 0Tl
UTOPOVV VO ETTHYOLV TOLG GTOVONGTIKOVS TOVG GTOXOVG. YTAPYEL AVAYKN Y10 TEPLO-
o6tEPN EMAPN KOl aLTd aKplPag emttvyydvouv ot Triedackéyels. [apéyovv e€ato-
HIKeLUEVT VTTOGTNPIEY, CLUVEPYOTIKN Kol Plopatikn padnon, dnuovpyio oKodmnpol-
KoV kMpatog (IToraddxng X., Pocciov E., Xatlnidkog ©. 2006) .

H mAedidokeyn amotelel évav «duvatd» apwyd 6TO GTOVOACTY| GTY| LOVOYL-
KN perétn mov tov e€avaykdlel n EE Amootdoewc Exnaidevor. Ot tnhe-cuvavtnoelg
oyt uoévo Ponbodv oy dueon yvootikny kot 0 vrootpiEn aArd e€otkeidvouy
TOV QOUTNTY| UE TIG VEEG TEYVOAOYIEC, EE0IKOVOLOVY YPOVO Kol KOGTOG OO LETAKIVI-
OELG, YIVOVTOLl GE MPOL TOL EMAEYETAL O TOVS 1010VG TOVS POITNTEG Kot efvat aveEap-
™t and ypdvo dwbeoottog aibovoag 0nwe cvpPaivet pe tig dia {doNg cuvavTH-
oclc. ITo ovykekplpévn ava@opd ota TAEOVEKTHLOTA AAAL KOl OTIC OLGKOAES TOL
oLVOVTOVUE OGOV aPopa TNV TTpoypatoroinon pog Tniedidokeyng, akohovdel oty
TOPUKAT® EVOTNTAL.

4. O1131utePHTNTEG TNG EKTOOEVTIKNG YPNONG TS TNAESIACKEYNC
4.1 Ta TAeovekTUATA TG THAEOAOKEYTG

Videoconferencing: “A mind expanding experience”( o eumepio mov eme-
KTEIVEL TO HLOAD)

H mAedidokeyn, vrtd tadaywyikés mtpobmobioelg Ba umopéoet va cupPariet
omv Pertioon Tov mepPdAiovtog emkovmviag Kot aAAnAenidopaong petalld ekmort-
devtikmv ko ekmondevopévmy. (Latchem, 2002; Kerrey & Isakson, 2001).

H Awdpaoctik Tniedidokeyn (AT) — Interactive Videoconferencing (IVC)-
amotelel Eva ONUAVTIKO TEYVOAOYIKO HEGO TO 0010 VIO TOOAYMYIKES KOl KOWVMVIKES
npobmobécelg umopet va GUUPBAAAEL OTUOVTIKA GTO (VOLY[LOL TOL GYOAEIOL GE gVPVTE-
PO KOW®VIKE Ko poadnolokd mepipdAiovta, vo evOoppOVEL TV KOIVOVIKY O0Tpory-
HATELOT KOl KPITIKY B€00T TOV GUYYPOVAOV TOTIKOV Bloypopldy TOV HKPOKOGHOL
oL TTEPPAALEL TNV GYOMKTN TAEN, VO KOAAMEPYNOEL TO TVEVUW TG GLVEPYAGING, TNV
avayKooTnTO TG EVOLVOIGHNoNG Kot TV KOVATOVpQ TG KOONUEPIVIS SLaBOVAELONG
HE AALEC VOOTPOTES, OTACELS, CLUTEPIPOPES Ko avTIMyels (Anastasiades, 2007a).

H Awdpactikn Tnieduaokeyn (AT) — Interactive Videoconferencing (IVC)
EMTPEMEL GE EKTOUOEVOUEVOVS KOl EKTAOEVLTEG OV Ppickovian e dVO TEPICCOTEPN
ATOLOKPLGUEVE onueior Ol OTAQ VO EMKOWV®MVOVV OVTOAAAGGOVTOG OMOYELS 1 Vo
popalovtor 0edopéVaL LETAED TOVS, OAAG VO CUUUETEXOVY EVEPYE GE £Val dUVOUIKO



nePPEALOV aAANAETIOpAONG, KUPLO YOPUKTNPLOTIKO YVMOPIGLO TOL OTOI0L OoTEAEL 1)
GLVEPYOTIKN OIKOOOUNON TNG YVOONS Atd ATOGTACT) G TPAYUATIKO YPOVO.

Mo mv enitevén wog AT anapaitnteg eivol TG0 01 TOSAYWYIKEG OGO Kot Ot
Kol 01 TeYVOAOYIKEG Tpoimobéoels. Ot Tadaywyikég TpoimofEécelg avapépovial 6To
neBodoroyikd mAaiclo oyedocol Kot opydvmong po ddackaiiog and andoTacT| o
TPAYUATIKO XpOVO, TNV OO0KTIKN HeBodoAoyia, 6Ta SIOAKTIKA GEVAPLO GTIC OPACTN-
poreg KAm. H S1daxtikny pebodoroyio Bao mpémel va dnpovpyel TIG amopoitnTeg
oLVONKEG Yo TNV €VEPYO GUUUETOYT TOV EKTTALOELOUEVOL GE o dladKacio OTov Oa
umopet va enelepyaletal v mAnpoopio Pe KPLTIKO TPOTO KoL VO T LETOVCUDVEL GE
yvaon (Ally, 2004).

H t\edibokeyn elvar éva péco mov 0 dACKAAOG UTOPEL Vo YPNOUYLOTOUCEL
EKUETAAAEVONEVOG TNV TOKIAL peTaPiBacnc TANPOPOPIOV Yo Vo TOPEXEL TAOVGLO-
TEPT] OMTIKA VIOGTAPLEN € OMOUOVOUEVOLG HoNTéG. Oyt HOvo YEQUPOVEL TO KEVO
OAAG QEPVOVTAG TOVG EKTTOOEVLTIKOVG KO TOLG HOONTEG GE EMOPN OVCLUCTIKA CE
TPOYUATIKO YpOVO, eUmTAOVTI(EL TV €& amootdoemg dladikacior e TPOTOVS TOL dEV
umopovv eHKoAN va, Yivouv pe dALO TPOTO.

H mAedidokeyn umopei va a&romonel mpokeylévon va tKovomomoel TOAAES
vonuoovveg kot pabnotokd otud. H onuacio avt dev pumopet va vreptipunel kabmg
TOPa etvar Topadektd 0Tt ot pantég pabaivouy KaAvtepa pHéca omd SLaPOPETIKG. &i-
on pabnong (Gardner, 1983).

YHuepa 0 OYETIKA PONVOG e£0MMGUOC Kot To. EupLlmViKd dikTva KAvouv To
mpdypato mo gokoia. ‘Etol n tiedidokeyn onuepo mpooeyyilel meplocdtepo v
emkowvmvia face-to-face. H ypnyopn HeTddoom €mITPEMEL GTOVG GUUUETEXOVTEG VO
BAETOUY Kot v aKOUV AEKTIKEG KO U1 EXKOWVOVIEG(YADOCO COUAT®V, SLOKOILOVON
QOVNG), TOPEXOVTOS ALECT] AVTOTOKPLON.

Nuepa n xpnon mail, chat, voicemail givol amodextd péco TOL PEWOVOLY TNV
amopévmon oty &€ amootdoemg ekm/on kabmg OA0 Kot mo moAhol pabntéc emucot-
vovoOV pe Toug Kadnyntég toug.(Salmon, 1998; Wylie, 1998)

‘Eva onpovtikd mAeovEKTia e ThAESIIoKEYNS etvat 1 dSuvatdTNTO GOVOESTG LUE E1-
OwkoVg oe AAAEG YEWYPAPIKEG TOTODETTEG KL QVTO £XEL GOV AMOTEAECUO TNV KAAMEP-
YEO TNG TOAVTOMTICUIKOTNTOG.

Ot MAed1oKEYELS OTOTELOVY £Vl EKTAOELTIKO HOVTEAO OV TPomBoLV Kot
epapuolovv: E&atopkevpévn vmostpiln, cuvepyotikn Kot Propatikny pabnon, on-
povpyia akadnuaikod kAMpotog Ot eKovikéG TAEES 1 TNAE-CLVAVTNGELS Elval Evag
oo TOVG TPOTOVS MOV EMYEIPOVVTOL YL VO YEQUPDOGOLV ETOIKOSOUNTIKA TNV Omo-
oTOoT XOPIC Vo avapovV To TAEOVEKTILLOTO TG EAEVOEPNG OO YWPOYPOVIKOVS TTEPT-
oplopovg ekmaidevong. Ot duvaTOTNTEG TOV TPOCPEPEL TO ALUSIKTVLO Yot TNV KT~
dgvom amd amdoTaoT| Vol YVMOTES KO YEVIKA TOPAOEKTEG.

Yvvoyilovtog ta Betikd ototyeio TG THAEIIIOKEYN S Kot TO SNUAVTIKO pOAO
™G otV €&’ OmOGTACEWMS EKTAIOELOT UTOPOVIE VO TOVUE TOL EENG:

v TIpoceépel o€ eKmadEVTIKONG Kot LabNTEG TOAEG EVKOUPIES OKOUE KOl GE 0LD-

T00¢ oL PPICKOVTAL GTA TTLO ATOUAKPVGUEVA GTUELaL.

v Evvoei TNy mopatipnon Kot Ty aAANAETIdpacn pe LodnTég 68 amoUaKPLCUE-
va GYOAEia.
v Aiver v gukoupia vo Budogl KAmolog Ty e0vVIKT, YAOGGOAOYIKT KOl KOWV®OVL-

KOOIKOVOLUKT TOIKIAOTNTO TTOV LITAPYEL GTOVG PaONTES.

v "Eyovuv dlot v gukaupio (LoONTéC- EKTONSELTIKOL ) VO TOPATPHCOVY Kot VoL
ou(NTNoOLV TO TAVTA.
V' AvomtdooovTol ol IKovOTNTEG Tapatipnons. Avtd givor kTt mov odnyei oe

ov{ntnon OAn v Taén.



v' Kalhepyel Ty molomoMTickoTnTo, apod uropsi kamolog va £pbel o ema-

oM UE SPOPETIKOVS avOpdTOVC.

AvomTOGo0VV 01 EUTAEKOUEVOL TEYVOLOYIKES IKAVOTNTES.

Anpovpyel evBOLGIACUO GTO ATOLO TPOKEYEVOL VO EMKOIVOVIIGOLV UE GAA

nov Bpiokovtot ToAD pokpidL.

v Beltidvel ta kivtpa tov pantov kabdg emione kot T KavOTnTéG TOVg
oV €MiALGN TPOPANUATOV.

V' Ot pabntég omoKTovy eumelpieg ovvepyatTikig nadnong ko tavtdypova yivo-
VIO LEAN HOG LEYOADTEPTG KOVOTNTOG LoONTAdV.

V' Ot gumhekdUEVOL OTOKTOVV OVGIACTIKY KOl ETOIKOSOUNTIKY eumelpio amd a-
TOGTOON.

v' H apecdtnta Tov péoov divel m dvvordtnro kdmotog vo PAénel tov dAlo oe
TPAYUATIKO YpOVO. AVTO KAVEL TN cL{HTNOTN O EVKOAN Kot BEATIDVEL TIG O~
KOVGTIKES IKOVOTNTEG.

V' Anuovpyeitan £va eMko Kot ap@idpopo ekmodentikd vAKO(pe epyocisg Kot
00KNOELS AEI0AOYNONG Kol avToa10A0YNoNG) TO 0moio 6ToYEVEL 6T PeATimon
¢ dwdkaciog pabnong oe avtiBeon pe o TOPAOOCIOKH GUCTHUOTO TO. O-
mola 6ToYEHOLY KVPIMS 0T ddackoia.(Atovapdkng, 1999).

v TIpowbeitan  demoTnUOVIKY TPOGEYYIoT Kot oplobetodvial kprTipla yio T
aKaonpaikn ypamrtn epyosio.(Atovapdknc, 1999).

AN

4.2 O avtiAoyog Yo TV THAESIACKEYT

«H mAedidokeyn tpookalel tn peT@dooN TV SoAEEEmV. . .efval olyovpa Eva
eVTaPOVGIoTO PEGO KaBMG emiong kot acvvenéoy( Laurilland, 1993, 167).

DduoKd VITAPYOLY KOl To APVNTIKE oTotyela TG TNAEddoKeYNS, OTMG givat TO
YNAd KO6T0g TOL EEOTAMGLOV KOl TV TNAEPOVIKAOV YPOUU®V, Kabdg Kot ot acvupo-
10TNTEG 6TO PéEGA OV Ypnoiponotovvtat. [lapdrinia, ypetdletor ekmaidgvon yo v
EMLTLYT YPNON TOV LECWOV TTOV Bal ¥PNOIUOTOIOVVTAL GTNV TNAESACKEYT).

"Evag onuavtikdg mapdyoviag mov dnpovpyel mpdcobeteg dvokoiieg eivar 0Tt
Ol GUUUETEYOVTEG OEV UTOPOVV VO, AS10TOCOVV TV «GUVELONTOTOINGT Tov PAEUO-
TOG» KOOMDS VOl LEV VTLAPYEL OTTIKY| EXAPY] AAAGL O £vag eV UTOPEL VAL OEL TOL LLATLOL TOV
dArov (Angiolillo et all, 1997). T'la avtdv TOV AOYO N EUQAOT OTIC UEPEC Lo diveTal
OTNV KOTOOKELY GUOTNUATOV TNAEOIACKEYNG OV givar og B€om va mapéyovv (wvta-
V1| eiova YMANG evkpivelag -High Definition- (Anastasiades, 2007a).

[Topd to yeyovdg 611 1 Aeddokeyn vrootnpilel ™V apeidpoun petdooon
NYOL, EKOVOG KOt OESOUEVOV GE TPAYUOTIKO ¥pdVo, poaiveTon vo unv dnuovpyel v
aicOnomn g SMPOCHOTIKNG GXEGNG KOl EXAPNG N onoia mapatnpeitol o€ meptPdiro-
via TpdSmno e Tpocmmo dwackariag (Bonk et al, 1998, Collins, 1991, Schweizer et
al., 2003), kaBdc ot cvppetéyovteg dev popdlovtal £vo Kowvd TPIeddeTaTo YMPO,
BAémouy HOVO avTO TOL 1 Kdpepo TPOPAALEL, Kol Ol PN AeKTIKEG evoei&elg etvan aoa-
oeic (Bruce, 1996).

Av ka1 0 Freeman(1998) Bprke o@éAn amd T ypron e mAEdloKeEYNs, N
KOPLAL KPLTIKT TOL NTav OTL 01 LoNTég Kot T0 TPosmmikd acOdvOnKay 0Tt ot dpactn-
pPLOTTEC KOl Ol aAANAEmdpdoelg Katd tn dwadwkacio g padnong de Peitimdnkay
péocm g ieddokeync. XdaOnke xpovog o€ teXVIKES SuoKOAMES Kot awénbnke N -
Bavotnra Yo S1doTaoT) TPOGOYNG OTIS OTOUAKPVOUEVES TEPLOYES.



Ot TpOGPATES HEAETES YO TNV TNAESACKEYT (POIVOVTOL VO, GUYKEVIPADOVOVTOL
MEPIGGOTEPO GTO MPAKTIKA TAEOVEKTNLOTO TTOV TO £XEL TO WEGO, TAPA GTNV EGTIOGN
otV mowdTNTa TG OackoAiag kot g pddnong. O Bollom x.¢ (1989) dwurnictocav
OTL 1 SLVATOTNTA Yo TNV CAANAETIOpaCT Kot T GV{NTNOT UE TOVG GTOVOACTES TPOLY-
potomoteitan omdvia. H pedétn toug Pprke tovg omovdaotés va givat anpdbupol ot
YPNOLOTOIN oM TNG SVVOTOTNTOS TOV TNAESIICKEYEMY Y100 vo. su{ntioovv to {ntm-
pota Kol vo BEcouV TIC EpMTNOELG. AVT' VTV, 1| KOADTEPN ¥PNoN TS OLVAUTOTNTOG
Nrav VIO LOPEN OOAKTIKNG O1AAEENG.

O Dallat k.4 e&étacav OMIANTES KO GTOVONGTEG TPV KO LETA TN XPNON TNG
Aedidokeync yio T ddackaiio Kot T pabnon, Ppnkav erdttmon 6to xpovo Taél-
d100 Kol T0 KOGTOG MG TPOcdoKOLEVO TAeovEKTUa. Eniong dtoumictmcav 0Tt To move-
moto Ba evioyve T OMpdcLo €kOVE TOL AOY® ALTNAG TNG VEAS TPOGEYYIoNG OTNV
napoyn g exnaidoevong. [lapodro avtd emmmbnke: «Kavévag omd tovg dookdAovg de
Bemdpnoe OTL 1| TNAESIACKEYT] ElYE TN OLVATOTNTO VO TOPEYEL GTOVS CTOVOAUCTES MidL €€
oAokANpov amoterecuatiky eunepio pabnone” (Dallat kon d., 1992, 17).

Avaeepopevol 6To VYOG NG dwackaiiog o Dallat kot . (1992) dwmictwoav
Ot pepkot daokalotl EESPAcAV TEPIGGOTEPO A OTL GLVNOMS KOl £TGL GTOVG GTOV-
daoTEG 08 000N KAV 01 evKaPieg VO AAANAETIOPAGOLV IE AALOVS GTOVOACTEG 1) TO Odi-
OKOAO.

Telkd 10 Kp1TNP10 Yo TNV TO10TIKY ddackaiio Ko pddnon eivor | dSackario face-

to-face.

Yvvoyilovtog o apynTikd ototyeio TG THAESAoKEYNC UTOPOVUE VO TOVUE
T0 €ENG:

v Yrdpyovv duckolieg oyetikéc pe texvika 0éuoto, Onme akvup®oelc Adym Tmv
TEYVIKAOV TPOPANUATOV, SOKOTAG GUVOEONS 1| OVOKOAMO GTNV TTAPOTPNON
HEG® 000vVNG AOY® KOKNG LETAPOPAS EIKOVAG KoL NYOVL.

v Ot cLppETEXOVTEG dEV UITOPOLV Vo, AELOTOGOVY TNV «GLVESTTOTOINGCT TOV
BAEppaTO) KaBDG vou LeV LITAPYEL OTTIKY| EMAPT OALL O £vog Oev pmopel va
o€t ta, pdtia tov dAlov (Angiolillo et all, 1997)

v O oyedloopog po. ekmondevtikng tnAedidokeyng sivon 18ontépa omartnTikog
oe oyéon pe po mpocono pe mpoécwmo dwackario (Health & Halznagel,
2002)

V' Aev vrapyer 1 aAAnienidpaon ¢ mapadoctaknc Tééng, xmpic va onuaivel
BéPara 6T o€ o mopadoctakn TaEN etvar dedopnéEvn 1 aAAnAenidopaon.

V' Yrdapyetl Suokolio 6To vo d1otnpn0ei To EVEL0PEPOV TOV ATOUAKPVCUEVDY
pnaOnTov.

v Yrdapyer EMenym ekmaidevong kot kabodnynong oTovg EKTadLTIKONG.

Tehwcd n mAedidokeyn givor pia TpOKANGCT Yo TOVG EKTAOEVTIKOVG OYL GTO
VO XEPLGTOVV TOV TEXVOAOYIKO EEOTAICUO TNG OAANL VO EKUETAALELTOVV TIG dVVOTOTY-
TEC TNG DGTE VO, PEATIOGOVV Kot Vo EUTAOVTICOVV TN ddackaAio Kot T pddnon.

H tAedidokeyn eivor amdd Eva d1daktikd Kot podnotokd epyareio. Xperdle-
TOL OMUOVPYIKOVS KOl EDQAVTAGTOVS dUGKAAOVS Yo va ameAevBepmBohv o1 duvato-

™TEG TG,

5. Mehém meputtddoemv: H tniedidokeyn oty npdén



5.1. Mehém mepintoong: OAYXEEAX

A6 11g apyég tov 2001 viomoteitor to Tpodypappo «KOAYZEEALY wg mpoé-
ktaon Tov mpoypaupotog «OIKAAE». Katd 1 didpkela Tov TpoypaUpiatog Exovv
viomomBel 70 mAedaokéyelg o 15 dnpotikd oyolreion EALGdac kot Kdmpov, pe copt-
petoyn 800 padntodv ko 40 dackdimv (Avactactaong 2007). O eEomAiopog ova oyo-
Ak povada meptrappdver 3 ISDN ypappéc, pio ypoppun yio dadiktvo, pio kdpepa
mAedidokeyne, éva Pivteo, évav vmoloylotn kot pio TnAepovikn cvokevn. To
HOVTEAO emKovoVviag avdpeso otig 000 thEelg opileTan cupPva pe To oynua 1.

Adoraio Adoaiog
MabnTag = lobnTe
ISDN
Tan A | TamB |

2y 1. Movtého emkowvoviag (Avactactdong 2001)

O yopota&ikdg oyedlacudc, dnwg eaivetar amd 1o oyfua 2 Pacildétav ot
SlaKp1lon TOV padNTOV 6e evepyNTIKO Kol TOONTIKO 0kpOoOTPlo, TO OMOi0 EVAAANC-
oOTAV KUKAIKA Kot T dtdpkela Tng TmAedidokeyns. Ot pobntég mov amoteAovoay To
EVEPYNTIKO aKpoaTnplo Nrav 6 £mg 8 oe aplOuo.

Doy

—
. Evepyntikd akpoatrplo
y .
(O Adoxarog/o

[TobnTco OLKpOOLTT]plO | [Tivaxog l

2x2. Movtého ympotalikob oyedtacuov( Avaotacidong 2001)

H ocvAloyn twv dedopévav yia v a&loAdynon tov Tpoypaupotog Paciotnke
oe  €POTNUATOAOYLO, EKOECELS, avaPOPES, OPAOIKES GLVEVTEDEELS, KAEIDEG TapOTPT)-
on¢ ko PvteckdTnon.

Ta amoteléopato g OANG mapéuPacng ivor oAy Betikd o 6,TL aPopd 1O
YUYOKOWVOVIKO KAlpa Tov véou pabnoiakold mepiPdAlovtog otV Taén, TNV EVEPYO-
ToiNoN TOV HOONTOV HE 1oYLPE EGOYEVN KIVIITPA Y10 GUUETOYT KOl EXITOVY €pYOCi-



0, TN OTOO0KG AVAOLOLEVT ETOIKOSOUNTIKY KOl TOPOYMYIKY SUVOIKY GTO TAOIGLO
TOV OpAd®V, To peYdAo Pabud avantuéng Betikdv otdoewv oty epyacio pe tn Pon-
Bl ToV VEoV tEYVOLOYIDV K.4. [daitepn evivmmon mpokdiece, peta&h GAA®V, Kot
éva oTOKElD0 EMAYYEALOTIOUOD TTOV YOPOKTAPIGE TN CLUTEPLPOPA TWV OUAOMV Kot
TOV LEADV TOVG KATH TN OACT TNG TNAEGVVOIOACKAALNG KOt TNG TNAEGVVEPYACING, OA-
A6 Ko petd amd avtéc, yeyovog mov amoddinke and tovg 1d10vg Tovg HaBNTEG oTNV
aicOnomn g Tapovsiog TOV HAKPIVOV TOLG GLUVEPYATMV (GTOVG OTOI0VG EMPETE VL
dMOOVV U0 KOAT €1KOVA), 6TV emBLpia TOVG 1 O1KT TOVG TAEN VO GUVEIGPEPEL GTO
O6A0 €pyo 0G0 yivetol TEPLOCOHTEPO KO 0TI GoPapdtnTa Tov amaitovoe 1 Bavpact
YU a0TOVE SL0dIKOGIo TG S1leVVOEST G KOl ETIKOVMVING TOVG, TOL TNV AVTIAAUPEVO-
vtaw Oyl LOVoV G KATL aviAoYO e TIG TNAESCKEYELS TOL YivovTal TNV TAEdpao,
OAAG ¢ po TPOTOYVOPN oxoAkn teletovpyia. To mpdypappo «OAYEZEAY) cop-
BaiAier oty eotkeimon TV padnNTOV pE To VEOo pabncilokd mepPAAlov Tov dNUIoVP-
yei  mAedibokeym .

5.2 Merém mepintoong: EAIL

‘Eva axoun mapaderypa, 6mov epappoletor n tniedtdokeyn ivat To EAANVIKO
Avoryto Tavemomuo. Zto edinvikd Avoryytd [Movemomo (EAIL) mpaypotonowm-
Onkav Opadikég ZopPovievtikés Tnie-cvvavtnoeig(OXT), pue ypnon eEummpetnt
Centra 6.0 ka1 pe gpnon ap@idpopov Myov- Pivteo. Ot GLVOVIAGELS AVTEG GTOYELOLV
Kupimg 61NV EMIALON ATOPLOV TOV EOLTNTMOV KL TNV EMIKOWVOVIO [E TOV Kobnynty-
oOUPOVAO, OAAG KO Yol Vo EELTNPETOLY TNV EMKOWVMOVIOL LE TOVG CLUPOLTNTEG TOVG.
H &vBappuvtiki] cUHUETOXN TOV QOITNTOV ATOTEAEL GTOYEID, TOV AMOOEIKVVEL TNV
amoteAecpaTikn aglomoinon pefddmv clhyypovng THAEKTAIOELONS YO TNV VITOCTNPIEN
TV pourtnTav. Emyepeiton emopévmg mpoondbeia yeOpmong g andcTaons, Yopic
Vv’ apopefov To TAcoveKTHaTa TG EAeLBEPiaG amd YwpPOoYPOVIKOVS TEPLOPITHOVS(
[Marwaddaxng, Poooiov).

Avaeepdpevol 6To poLo g THAESIIoKEYNS 0TV €5 AMOGTACENMS EKTTAIOED-
ong pmopovpe vo avapépovpe Vv gumelpia ottty tov EATI(Iodvvng Acmporov-
110G, ATootOANg AeAnyidvvng, @ortntég ITAH12):

H ovppetoyn otig tmAedaokéyelg elye o¢ AmoTEAEGUO VO UNOEVIOTEL 1] YEW®-
YPAPIKY] amOGTACT], VO YVOPLOTOOV Ol GOITNTES HeTalh Tovg, va AvBovv amopieg, va
avtoAra&ovv amoyelg yio Oépota extdoc EATL

Ewdwdtepa 0 porog Tov vevhuvou kabnynt (eikdc, cuvepyotikos, pebodi-
KOG, GUVTOVIOTIKOG) G€ GLUVOLAGHO LE TO EKTOOEVTIKO VAIKO, TIC EMCNUAVOELS OTIG
eAKLOTIKEG Olapdveleg PowerPoint, Tig vmodeilelg otov « Aompomivakay pe T ypopi-
o0 OAAG Kol 0 O WPICUOG GE TUNLLOTO LLE VITO-OUAOES KOl POITNTEG MG TAPOVCIUCTES
KOAMEPYNGOV TOV €VOOLGLAGHO, TNV evBGppLVeN, TV évtovn mpoomdbeio OAwV Yo
™V eMiTELEN TOV KOOV HaONGLOKOV GTOYOV.

Ot mAe-cuvavtioelg Oyt pévo Ponbovv otnv Guect YvooTikn oAAd Kot nokn
VOoTNPIEN OALG €COIKEIDVOLY TOV QPOITNTY| UE TIC VEEC TEYVOAOYieS, €EoKOvVOoUOHY
YPOVO Kol KOGTOG OO LETAKIVIOELS, YIVOVTOL GE MPO OV EMAEYETAL 0O TOVS {O10VG
TOVG POITNTEG Kal etvan aveaptntn and ypoévo dabectuodtnTag 0ibovcasg OTME GLLL-
Batverl pe tig da {dong cuvavioels. [lodd mepiocdTEPO O€ L TIG TNAE-GUVAVTNGELS O
QOUTNTNG OBETEL EMMALOV KOVEGEIDY, OPOV CLUUETEXEL UE TO O1KO TOL TPOTO, GTO
O TOV YDPO, Le OAEG TOL TIG CNUELDCELS dBETipES gite G évrumo gite G€ NAEKTPO-
VIKO VAIKO 1] Kou pe dpeom tpocPacn 6to d1adikTvo.



5.3 Melét mepintmong o€ 0VO TOVETIGTAULO TOV 21OVED

O Freeman(1998) og (o avopopd Tov GYETIKE pe pio THAEOIACKEYT VA eGSO
o€ 000 mavemotnuo Tov Xidvel e€etdlel Ta TpoPANLATA TOV OVTILETOTICTNKOY. AV-
TG €10V VO KAVOLV [LE TPOETOLUAGIO VAK®V, EUTIGTOCHVI GTOVG GAALOVS avOpOTOUG,
TEPLOPICUOVS Y10 TO VYOG OAAEENC, TPOGOETEG AMOGTAGELS TNG TPOGOYNG OTO LoON-
olKO TEPIPAAAOV KOl pidt OYKOON avénon oty mieon mov mpokoAeiton amd OAa To
TOPOTAVE.

Ta ovunepdopoto omd To peLVNTIKA MuepoAdyla €6elEav OTL Ol TOTKOL
omovdUoTEG EAAUPAVAV TIC TEPICGOTEPES TANPOPOPIES Kot EENYNCELS OO TOVE OLUAT-
téc, epyaloviav katd opddeg Kot moapovoiolav mEPIGGOHTEPO MO TOLS HOKPIVOUS
onovdaotés. 'Evac AOYog yia Tov 0moio o1 Tomikoi 6movdactéc e&ébecav ) AMyn Tov
TEPLOCOTEP®V TANPOPOPIOV Kol EENYNGEDV amd TOVg OUIANTES Ba LTOpOovsE Vo 0QEi-
AETOL OTN PLGIKN TAPOLGia TV OMANT®VY. Ot ToTIKOl CTOVANCTEG ElYaV TEPIOCOTE-
PEC EVKOLPIES VO LUAIGOVV GTOVG OMANTESG KOTA T S1PKELD TOV SLOAEILUATOG HETOED
™G SLaAEENG KO TNG TTPAKTIKNG AOKNOMG Kol KATA TN SLApKEX TG 1010C TNG TPOKTL-
KNG GoKNoMG.

H opadim epyasio kot 1 Tapovsioon ntav 600 dAAEG OpacTNPLOTNTES TOV Ol
TOTIKO! GTTOVOAGTEG TAPOLGINGOV (MG TO CNUAVTIKEG EVOVTL TOV UOKPIVAV GTOVdO-
oTOV. AvTtd pmopet va eEnyndel amd 10 yeyovog 0TL 1) epyacio PEGA OTIG OUAOES Elval
apKETE OVOKOAO VO 0pyavVBEl amd amdGTAoT).

AmO ™V GAAN Ol OTOVOOCTEG TMV OMOUAKPUOUEVOV TEPLOYDV (PAVNKE Vol
Aappdvovv mepiocdTEPEG 00MYieg amO TOLG OUANTEG KO VO YPTGLLOTOOUV GNUELD-
OEL1G G€ GVYKPIOTN UE TOVG TOTIKOVG 6TTOLONCTEC. AVTO TBVOV v oPeileTan 6TO OTL O1
OTOVOAGTEG TV OTOUOKPVOUEVOV TEPLOYMOV TOLPVOLV 0dNYIES Y10 TO MG VO, EVEPYO-
TOUCOVV TOV EEOTAIGUO TV TNAESIACKEYEMY OTAV TPOKVTTOVV TEXVIKA TpOoPAN AT
N whg va ehéyéovv 0Tl TO AOYWOUKO €yKaBioTOTOL GTOVG VTOAOYIOTEG.

SOUTEPACUATIKG OO TNV £PEVVA UITOPOVUE VO TOVUE OTL 1] TOLOTNTA TG O1-
daoKaAlng Kot TG nabnong oev gival 1 010 o€ pio 6epd LodNUATOV 1oL TopadideTo
HECM TNG TNAEOIAOKEYNG OTTMG EIVOL HEGM TNG TOPASOCIOKNG GE IO GUYKEKPIULEVN
14&n. [pénet va emwbei 6TL owTd Sev 0eiletan €& OAOKAPOVL GTNV THAESIAOKEYT MG
HEGO aAAG Ko dALOL Tapdyovteg cupPBaiiovy. H kaxn mpoetolpacio Kol 0 TpoypopL-
HOTIOUOG, Ol OKATOAANAEG GTPOTNYIKEG OOUCKAAING KOL 1) OVETOPKNG KATAPTICT TOV
SUOKAAOV £YOLV GYEON LE TNV TOOTNTA TG SLONCKAALNG.

"Eivar aperéc va votebel 0TL LOVO VoL GUVOEGEL KAVEIG TIC ATOUAKPES OLAOES 1 TO
dropa oTig dopopeTikec BEoelg dnpovpyel éva amoteleopatikd podnolokd teptPa-
Aov" (Cochrane, 1996, 320).

5.4 Meré mepintoong oe mavemotnuo oty OvdotyKTov.

Ot dvoKoAieg OALG KOL TOL TAEOVEKTILLOTA TNG TNAEIIAOKEYNS, OGS £ovv 1OM
avaeepBel katadetkvdovton emiong Ko amd ™ perétn tov Anderson et all (2003). H
HEAETN QLT OPOPA GE TOVETICTNOKO UAONUO OPYITEKTOVIKNG KOl KPUTTOYPAPIOG
HEG® TNAESIACKEYTG.

O1 Vo TomoBeciec mov cuvdEdNKaY HEcm TAEdoKeEYNC NTav (o aiBovsa Tov
TOVETIOTN IOV, OOV AduPave ydpa To uddnuo Kabdg Kol (o ATOUOKPVGUEVT Od-
Bovca peyding etapiog Aoyiopikdv. Xvppeteiyov 30 @ortnTéG GTO TOVETICTHUIO KoL
20 omovdaotég mov Ppickovrav poakpld. Ot StodéEelg Tov KaBNYNTH GTO TOVETIGTHLO



petapépovioy HEcw Pivreo otnv amopakpuouévn aibovoa. O kabnynTS ¥PNOLUOTOL-
000 AGVPUATO LUKPOP®VO EVAD KPEUOVTOV HUIKPOP®VA 0mtd TNV 0poen Yio va e&umn-
peTovV T0Vg PortnTéS. [MapdAinia ypnotpomombnke Evag NAEKTPOVIKOG AEVKOG TTival-
KOG, O OTO10G HETEPEPE TIG ONUEUDCELS TOL KOONYNTH GTNV AmOUoKPpLOUEVT aibovaa.
Ot poutég T0V MavemoTUiov lyav emiong tn dvvatdtnTo Vo PAémovy o 006V
TOVG GMOVONOTEG €€ amooTacems. Avo 000veg oty amopakpvouévn aibovca mpod-
Boidav ) StdAeEN TOL KAONYNTH KOOMG Kot TIG SLOPAVEIEG-CTUEUDGELS TOV TOPELYE
otovg portntéc. To oynua 3 Tapovotdlet T d1dTaén ovToH TOV LOVTEAOL.

Amopakpucuévn 0 Tomn| aibovca
aiBovoa @) @)
O O 0.0
O 0O O 0O
O 0 O 0 O O 0 O 0 O
oce0 (> o 0
O O
O O O  Kobnyrie
0066vn 006w Agukoc 0066vn
(onuewoELC) (KoOnynmg) TIVOKOC

2yx.3 Xopotalikn otdtoén

Ot cuvavtioelg NTav tpiopeg, o eopd v efdoudoa. H perétn ocoumepiéhafe
ONUEIDCELS KO TOPOTNPNOELS TOV EUTAEKOUEV®V, GUVEVTEVEELS KaBNyNT Ko podn-
TOV KOl COUTANPOOT EPOTNLATOAGYI0V o€ gfdopadiaia Baon.

Amo ™V Tapandve Epevva avodeiydnikav ta e&ng (ntuparo:

* Boowd {muoa anotélece n gueléia ot ddackorMa gite pe yprion
Slpaveldv N pe ypnon Aevkol mivaka. Alomotddnke o mmg 1 S1dAe-
&n, N omoia Pacilotav ce dadoyn SUPAVELDY TTOV ElYE EK TOV TPOTE-
POV ETOPACEL O O1OACKWOV, ELPAVILE GYETIKN advvapio gveMElag, evd
N xpNoN Aevkol Tivaka EUPOVIGTNKE OC TEPIGGOTEPO EVEAIKTN AVON,
101O¢ Y10 TNV KAALYN OTOPLOV TOV QOITNTOV.
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2x.4 Emodveio epyaciog. Xuovovacpdg AeVKoU TivaKo Kot OloQaVELDY.

= AvodeiyOnke eniong 1o aicOnua andcTAoNG- CLVUIGOMUOTIKNG OTOWA-
KPLVONG TOV 6TOLOASTOV €€ anootdoemc. Avtd To cuvaicOnuo dwomt-
oTmOnke KLPlOG 6TIG CLVEVTEVEELS TV 6ToVdAGTAV. Ot GUYVES dloKo-



TG ot ANYN 1oL Pivieo, M YPOVIKY KOBVOTEPNON KOl TEYVOAOYIKEG
OVOKOALEG ElY0V MG GLVETELD TN O1AGTOGT TNG TPOGOYNS TOV GTOVON-
OTMV KOl EVioYLaV TO aicOnua g amdoToonG. ZOUPOVA LE VO (OL-
™M «OTav MUOCTE GLVOESEUEVOL, YVOPLla OTL o1 eoutnTéG omd amd-
otaon Ppiokoviav ekel, aALG dev pmopovoa vV avTiAnedd T Tpoow-
TKOTNTEG TOVC...», EVAD AALOC onueiwoe 0Tl «vidbelg cav vo, unv v-
napyel KaBOAOL 1 aMOHOKPVGUEV aiBoVGO LE TOVG GTTOVOAGTEGY

= Inuovtikd {mnuo omotelel Kol 11 0AANAETIOPOCT TOV QOUTNTOV e
Tov Kadnyntn ota mAaicla g Aedidokeyng. Ot ottntég and amd-
otaon dlotalov va dlakdyouv Tov Kabnynty, av foelav va vroPdA-
Aovv o amopia. Zvyvd oK@voy x€pL, OAAL O YIVOTOV GUECO OVTIAN-
o and tov Kabnynty, He amoTEAECUA VO VIEPPAAOVY OTIC KIVIOELS
TOVG Y10 VO, UTOPEGOLV VO GUUUETEXOVV €vePYA 6To pdOnpa. Qg emt-
npdchetn dvokoAio, avaeépOnke OTL Ta LIKPOP®VAE dEV ETAPKOVGOV
Yo vo, akohyovTot OAOL Ol POITNTES, ETOUEVAS Ol ATOUAKPVGHUEVOL POL-
™TEC Ogv elyav amoyn yuo 10 Tt akplBdg cvvéPatve oty aibovoa Tov
TOVETIGTN IOV, 1 Ol OTUOGPALPO EMKPATOVCE, POV ElY0V EMIKE-
vipwBel povo atov kanynti. H aAinienidopoaon cvuvenmg petald twv
QOUTNTAOV TV VO ABoVS®V NTaV GXEOOV OVOTOPKTY Kol LETAED TOV
KaONyNT| Ko TV and amdGTOC POITNTAOV EEUIPETIKA TEPLOPIGUEVN.
Ao v mAevpd ToL KaONYNT avapépOnkKe GTL SLGKOAELOTOV V' OVTL-
IoeBet T avTdpdcelg Tov and andoTacn EOorTNTOV, Kabmg n 006vn
NTOV LKPY| KOt OV UTOPOVCE Vo SaKPIVEL TO TOPAYAMGGIKE GTOtXE LD,
TIC EKPPACELS TOV TPOCHOTOL N TIG KIVIOELS TOV CAOUOTOG EKEIVOL TOV
(QOLTNTA OV TOV &lye ameLOHVEL KATOLN EPMTNOM).

Yvumepacpatikd 8o pmopodoope v’ avapépovpe OTL N TOWOTNTA TOL Pivteo
KOl MOV &lvol TPOTOPYIKNG CNUACTOS Y100 VO £(OVUE LU0 EMTUYNUEVT ddacKaAin
péom g mAedtdokeyns. H Elderym aAinAenidpaong Kot evepyold GUUUETONS , OTMG
KATOYpAONKE OTNV £pEVuva, OMOTEAEL OVOOTAATIKO TOPAyOoVTO GTNV TNAEOAGKEY.
Axéun, n teyxvoroyia opeirel vo vrootnpilel Ta d10POPETIKE GTLA paBnong, kabmg
KATO101 PO1TNTEG £Vl AKOVOTIKOT EVA GAAOL OTTTIKOL.

Téhog, n aicOnon g amdGTaoNG OTNV EKTAIOEVOT) LELDOVETAL OTAV 1) TE(VOAO-
yio vwoopilel T0 S1IIAOYO GE TPAYUOTIKO XPpOVo, OTav pabaivouv ot podntég o évag
amd Tov dAro Kot 0tov paboivovv ot pabntég amd 10 dGoKOAO SOUEGOV dUOPUCTL-
KOV LoONo1oKOv ETEG0dimv.

6. [Ipotdoelc yio v dpomn TV SVGKOMMV NG TNAEINEoKEYNS

AopBdavovtoag vroyn Tig SVOKOMESG KOl TOVG TEPLOPICHOVS GTNV TNAEdIAoKE-
Y1, N Sl0TOTOOT) TPOTAGE®Y Y10 TNV APCT] ALTOV TMV TEPIOPICUAOV KPIVETAL EMITOKTL-
K1.

Onwg €xel NN xoataderydel, o1 dSuokorieg o TeXVIKA BEpata Aappdvovv Koupi-
apyo pOAO Kol ETOPOVV SVGUEVAS, GLYVE OTOTPETOVING TOVS HOONTEG VO ETLTHYOLV
ToVG paBnolakovg 6tdYovg oL Exovv Tebel. Emopuévmg 1dtaitepn gpovtida opeilel va
d00el, ®oTE Vo TEPLOPIGTOVV 1 V' amoPeLYOOVV 01 d10KOTEG 0TI GVVOEST, 1 YPOVIKN
KaBvoTEPNON KOt 1] KOKN HETAPOPA-TOLOTNTA EIKOVAC, YOV Kol Bivteo.

To k6o10¢ 68 €£O0MAMGHOVS TNG TNAESACKEYN G GLUYVE aVOQEPETAL MG SVOKOALN
otV gpappoyn mpoypoupdatwv. Ot Arnold et all onueiwvovv: « H teyvoroyia eivar



T OPLUY), EYOVUE TN SVVATOTNTO VO TPOYUATOTOCOVUE TNAESIOCKEYELS LE avOpD-
ToLG amd OA0 Tov KOGpo. Kdébe eEEMEN Kot mpdodog amd *ow katl oto €€NG Ba kdvel ™)
dwdkacio amid evkordtepny (Arnold et al, 2002, cer. 166). Ot tpéyovoeg e&erilelg
LOG TTOPEXOVY TN SVVATOTNTO GUUUETOYNG OE TNAEOUCKEYELS OO TO OTITL KO EMLTPE-
TOVV T ¥PNON POPNTOL TEYVIKOV e£0MAGHOD Gg omolodnmote oyxeddv tomobecia. Ta
oLOTHHOTA OAOEVO YIVOVTOUL TTO TTPOCITA OTIG TIEG Kot 1 €Agvon Tov [P, TpoTokdAlov
07O O100iKTLO, £YEL TEPLOPIGEL TO KOGTOG KANOMG. O eE0MMOUOC otV TnAEdIAoKEYT
SLPEPEL, amd VILEPSVYYPOVO EEEIOTKEVUEVE GUGTHIATO KOl LOVAOES, MG TN XPN oM O-
A0 LUKPOPAOVOL Kol KAUEPOS d1adtKTVOV (Webcam), emTpémovtog £T61 G 0mo10dN-
TOTE OYOAEID VO GUUUETEYEL OE TNAEOIAOKEYELC.

Emiong, éneaon mpémnet va 000el oty ekmaidevon, EMUOpP®on Kot kKaboodr|-
YNON GTOLG EKTOOEVTIKOVS, KAOMDG 1 ddackora pe ypnon tTAeddokeyng kpivetot
®G TO OTOLTNTIKY od TNV Tapadoctakn ddackaAic. Avtd cupPaivel kupimg 616tL 0
EKTOOEVTIKOG ameLOHVETAL GLYYXPOVMG G€ 0VO KOwd LabnTdv Kol opeilel va avTomo-
KPIVETOL GLUYXPOVAOS OTIS avAyKeG OAmV TV podntov. Zouewva pe tov Hewlett, ot
EKTOOEVTIKOT 0T SVYYPOVY EMKOWVOVIN TPEMEL VO AAUPAVOVY Yp1Yopa amOPAGELS,
Y0l VoL KOADWOLV TIG OVAYKES TOV LaONTOV, OTMG TPOKVLITOVV T 0E00UEVT] GTIYUY| KO
va gtvarl eVEMKTOL 6TO0 AEEIMGYIO TTOV YPNCLUOTOOVV KOl GTY] OTPOTNYIKY TOVS DOTE
va glvar anotedespatikoi (Hewlett 2006) Zopupwva pe tovg Lehman kot Richardson
TPOTEIVETOL O GYESOGLOC 1OPVUOTOG Y10 TNV EIGAYMYN TNG EKTOOEVTIKNG TEYVOLOYING
o dwaokaAio kot T pdonon .

Inuavtiko emiong Otnua etvot 1o Kotd OGOV 0 EKTodEVTIKOG eival g Béom
VO KPOTNOEL TO EVOLLPEPOV TOV HOONTOV OpEI®TO KATd TN O1dpKelo TG THAESIAOKE-
yng ko v, eumAégel 1o cuvoro Tov pobntov. H Martin mpoteivel to ypuvod kavova:
«®uunBeite, oy meprocodTepo amd 10- 15 Aentd optdiog amd 10 ddACKOVTA, OV dEV
EYOVUE KOO0 OVTATOKPIOT- avaTPo@oddTnon amd tovg padntécy. (Pacific Bell,
http://www.kn.pacbell.com/wired/vidconf/instruct.html, 2002). Ot tpémotl mov mpotei-
vovtat Yo TV veépPacn g dvokoAiag oto va dtatnpndel to evolapEpov TV amo-
HOKPUGHEVAOV LaBNTAV, 08 dSopEPOVY TOAD and TIg GLVNOELS HOAKTIKEG TPAKTIKES. O
o100epdc pLOUOS OATaG Kot 1 SIPOPOTOINGT TV OOOKTIKMOV GTPATNYIKAOV avVOAO-
yo pe v mepictacn Ponbovv 61 StpnoT ToL EVIIPEPOVTOS TV pantdv. Emt-
npdcbeta, N TNAeddokeyn Olvel T SLVATOTNTA GTO OACKAAO, LECH TNG OMTIKNG EMOL-
ONG VOl EXEL TNV EIKOVA TOV LOONTOV TOV, 1| 0Ttoio UTopel v TOL dMGEL GTOLXELN Y10 TO
EVOLOPEPOV TOVG , LEGM TNG TOPOTPNONG, Y10 TOPBAOEYUA, TG YADCCOS TOV GO0
10G.

Q¢ mpog 10 (NN TG OAANAETIOPAONG TOV POITNTAV LLE TOVS GLUPOITNTES
TOVG KOl TOV O1046KOVTa, 1] YPNOT NAEKTPOVIKOL AgvkoD mivaKa cuvicTatal. XTov mi-
VOKO 0VTO, TEPOL ATO TN UETOPOPE TOV CNUEIMGEMY TOL KaBNyNT, 01 POITNTES UTo-
POLV VO KPATGOLV CMUEUDCELS, VO TAPEUPOLVY, VO GYOAACOVY, 1| VO GLVOEGOVV OE-
dopéva. Amd modaywyikng okomids fewpeitor g £va ototyeio mov mpowbel ™ ov-
vepyatikn ndbnon, kabng o évag padnmgc pabaiver amd tov Ao Kol aAANAETIOPOVY
(Hewlett 2006). Emopévmg n e€otkeimon tov d18ackoVImV, 0AAY Kol TV uadntov pe
™ xpNon avtob Tov Tivaka Ba Bonbodoe oty dnuovpyio KAILATOG EVEPYOL GLULE-
TOYNG TOV EUTAEKOUEVOV KOl AAANAETIOpOOTG.

H mpaypotikn mpdkAnom yio Toug ekmaidevtikods dev elvatl o xepiopds Tov
eEomMopol g tAedidokeync, 660 1N madoymykn a&lomoinon TV duvaToTTO®V
™G, MGTE VO PEATIOGOLV KOl VO ELTAOVTIGOLV TN ddackoAia kot T pdnon (Martin
2005). Ipénetl va eotidcovpe MYOTEPO GTO YEYOVOG OTL 1] TEXVOAOYIOL LLOG EMITPETEL VO,
TPOYLOTOTOCOVLE L0 OPAGTNPLOTNTO KOl VO SMGOVUE LEYAAVTEPT EUPOCT] Kot Po-



pOTNTO otV 1010 TN SPAcTNPOTNTA OC KEVIPIKO GNUEID TOL EVOLUPEPOVTOG LAG, LE
Vv voPondnon g texvoroyiag (Bruce & Levin, 1997).

IMa va emitevybet 0 Tapamdve 6tdY0g, o1 ddckarol TPEmeL va Yvopilovy ape-
VG TIG OLVATOTNTEG TTOL TPOCPEPEL 1] TNAEOACKEYT Y10 TOdAYWYIKT a&lomoinomn Kot
enitevén mpowbnuévov padnook®v otdymv. O d1dA0Y0C e EKTOOEVTEG GTO GUYKE-
Kpévo topéa kpivetan amapaitntoc. Eniong kdmown cepvapia- epyactiplo Oo emé-
TPEMOV GTOVG EKTALOEVTIKOVS VO TAPAYOLV TPOTOTLTEG WOEES LE TNV TEXVIKN, YOl TTO-
PAOELY LD, TOV KOTALYICHOD 10E®V KOl VO, TIG AVTOAAGEOLY PETAED TOVG, MOTE V' OUTE-
AevBepmdaovy T dnpovpykdtTd Tovg (Martin 2005).

To {nTovpevo etval vo avIILETOTICOVY 01 EKTOLOEVTIKOL TNV TNAESIACKEYT),

OYL LOVO MG TEYVIKO HEGO EKUNOEVIOTG ATOCTAGEWYV, OAAE MG S1O0KTIKO Kol pLodncio-
k6 gpyoreio. H gavtacia Kot n onuovpykodtnta Aertovpyovv 0eTikd wg Tpog ot
v Katehvvon).

7. ZOvoyn

Me v mapodoa epyacio emtyelpnOnke n vvololoyiky] optoBétnon tng tnie-
SLACKEYNG, MG OVOTOGTOGTO KOUUATL TNG €€ amooTdoem ekmaidoevons. H didackaiio
pe aglomoinon g TAESACKEYNS SLOPOPOTTOLEITOL CTLLOVTIKA OO TV TOPOSOCIOKN
dacKaAln, g TPog TN HEN0SO, TIC OTPATNYIKES KOl TOVS POAOVE TOV EKTOLOEVTIKOV
Kot ToV pontodv. Qotdéco 1 mapadociokn dackario dev anoppinteral. Onmg kato-
delyOnke, mpoéyel N avamTuén TUAY®YIKOV HOVTEAOL Yo TN GUYKAIoN TNG Topodo-
olkng Kot €€ amootdoems ddaokaAing. Ta mieovektnuato g THAESIAoKEYNS Elvan
onNUavTIKA. O1 EKTOOEVOUEVOL KOl EKTTOOEVTEC GUUUETEXOVV EVEPYE GE QLVAIKO TTE-
PPBUAAOV OAANAETIOPAOTG KOl OIKOSOHOVV GUVEPYATIKA TN YVMOON OO AmOCTUCT GE
Tpaypatikd ypovo. To ekmaidevtikd VAIKO dravepeton apeiopopa, mwpombeiton n Ote-
TIGTNUOVIKY] TPOGEYYIOT, VO TAPOAANAL KOAAEPYEITAL 1 TOALTOATIGUIKOTNTO.
210V 0vTimoda, o1 OLGKOAEC Kot Ta apvNTIKA oToLYEl TG THAESIAGKEYNC VPIoTAVTOL
o€ KAmolo Pabuod, [LE ONUAVTIKOTEPQ TNV E0TIOGT GTO HEGO Kot OYL TN d1dacKaAia, TNV
EAMMT EMUOPPOON Kol STHPIEN TOV EKTOUOEVTIKAOV, Kol T SVCKOAIN d10Th)pNong Tov
EVOLLPEPOVTOG TV OMOUAKPVGUEVOV HaONTOV. MEAETEG TEPMTAOCEDV AVAIEIKVHOLV
T, TOPATAVE CNTARATO, EVO ETEPNONKE OATOTOGCT TPOTAGE®Y Yol TNV (POT TV
JVGYEPELDV.

Svumepacpatikd, o {nrovpevo givor 1 dnpovpykn Evraln g Aedidoke-
YNNG oTNV KoONUEPIVY SOOKTIKY] TPOKTIKY TOL GYOAEIOVL, a&l0TouDVTOS TIG dSVVATOTY-
TEG TOV TAPEYEL, OO TALOOYMYIKT OKOTLA [LE A0 YMYIKOVG OPOLG Kol TpobmoBETELC.
O oyedoopog kot 1 VAOTOINGT cuvePYaTIKOV TEPPUAAOVTOV amd ATOCTACT, TPEMEL
VO GTOYEVEL GTNV GLUVEPYOATIKT] OIKOOOUNON TNG VENSG YVAONG, OTNV KOAMEPYELL TNG
KPITIKNG OKEYNG KOl GTNV ATOKTNOY] KOWOVIK®OV 0e&10TNTOV.
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